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KKSZB Adatkezelési Tajékoztato

a kdzponti kormanyzati szolgaltatas busz szolgéltatas adatkezelési szabdlyairdl

Bevezetés

Az adatkezelési tajékoztatd célja, hogy bemutassa az IdomSoft Zrt.,, mint az egyes, az
elektronikus tgyintézéshez kapcsolddo szervezetek kijeldlésérél sz6ld 84/2012. (IV. 21.) Korm.
rendelet 4. § o) pontja alapjan a kozponti kormanyzati szolgdltatds busz (a tovabbiakban:
KKSZB) kozponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatds nyujtdsara kijeldlt szolgdltaténak a
KKSZB igénybevételére szerz6dd felekkel torténd kapcsolattartds érdekében végzett
adatkezelési tevékenységét.

Az ldomSoft Zrt. elkotelezett a természetes személyek személyes adatainak védelme irant, igy
kiemelten fontosnak tartja az adatkezeléssel érintett személyek informacios 6nrendelkezési
joganak tiszteletben tartdsat. Az IdomSoft Zrt. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

Az ldomSoft Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztatd modositasara.

1 Az adatkezel6 adatai

1.1 Adatkezelb

Név: IdomSoft Zrt. (tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 133.

Postacime: 1394 Pf.: 390.

Cégjegyzékszam: 01-10-046896

Addszama: 23083185-2-44

Képviseletre jogosult: Dr. Karldcai Baldzs vezérigazgato

E-mail cim: kapcsolat@idomsoft.hu

1.2 Adatkezeld adatvédelmi tisztviselSje

Adatvédelmi tisztviseld: Dr. Sabjanics Istvan
Cime: 1138 Budapest, Vaci ut 133.
E-mail cime: kapcsolat@idomsoft.hu
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2 Adatkezelés

Az Adatkezel§ az érintett természetes személyek adatait a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban
részletezettek, tovabbd a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatédlyon kivil helyezésérél szolé 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tandcsi
rendeletnek (tovabbiakban: Altaldnos Adatvédelmi Rendelet), valamint az informdcids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi CXIl. torvénynek
(tovabbiakban: Infotv.), tovabba az egyéb irdnyadd jogszabalyoknak megfelel6en kezeli.

Az Adatkezel6 a kozponti elektronikus Ugyintézési szolgdltatdsként nyudjtott kozponti
kormanyzati szolgaltatas busz szolgaltatads keretében:

a) az egylttmkodd szervek, valamint a szolgaltatdshoz dnkéntesen csatlakozott egyéb
szervezetek  informacidés  rendszereinek  automatikus  informacidatadasi  fellletei
csatlakoztatdsaval, ennek hianyaban informaciéatadasi szolgaltatasként biztositja az egymas
kozotti automatikus informdacidatadas biztonsagos feltételeit, valamint

b) a csatlakozott egylttm(ikod6é szervek személyes adatokat tartalmazd informacios
rendszereinek adattovabbitdsi nyilvantartdsai vonatkozasaban az érintett személyes adatainak
tovabbitdsara vonatkozd tdjékoztatdsadast tamogatd egyablakos, tdjékoztatdsi szolgdltatast
biztosit.

2.1 A szerz6d6 fél kapcsolattartdjanak személyes adatai

Az adatkezelés az Adatkezel§ altal az elektronikus Ugyintézés részletszabalyairdl szolod
451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: E-lgyintézési vhr.) foglalt
szerz6déskotési kotelezettségének teljesitése érdekében kezelt személyes adatokra terjed ki.
Az Adatkezel6 a szerz6désben foglalt kotelezettségeinek ellatasardl kapcsolattartd Gtjan
gondoskodik.

A szerz6d§ fél részérdl kijelolt kapcsolattarté személyes adatainak forrasa a szerz6dé fél.

2.2 A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 a szerz6d§ féllel kotott egyedi szolgaltatasi szerz6dés alapjan a szerz6dé fél
szerz6désben megjelolt természetes személy kapcsolattartdjanak alabbi adatait kezeli
kapcsolattartds céljabol:

e kapcsolattartd neve,
e kapcsolattartd telefonszama,

e kapcsolattartd e-mail cime.
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2.3 Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 az érintettek adatait az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6 cikk (1)
bekezdésének c) pontja szerint az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
érdekében kezeli.

Az Adatkezel6t az E-Ugyintézési vhr. 68/A. § (1) bekezdése alapjan szerz6déskotési
kotelezettség terheli.

2.4 Az adatkezelés idGtartama

Az Adatkezel6 a szerz6d6 fél kapcsolattartéjanak adatait a Polgari Torvénykonyvrél széld
2013. évi V. torvény 6:22. § (1) bekezdésében szabdlyozott adltalanos elviilési id6 lejartaig, azaz
a szerz6d6 féllel kotott egyedi szolgdltatdsi szerz6dés megsz(inésétél szamitott 5 évig Orzi
meg.

3 Személyes adatok cimzettjei

Az AdatkezelS az érintettek adatait a Beliigyminisztérium Informatikai Helyettes Allamtitkar
Titkdrsaga szamara tovabbitja, tevékenysége soran adatfeldolgozdt nem vesz igénybe.

4 A tarolt adatokhoz hozzaférdék kore

Az Adatkezel6 az adatokat nem teszi kdzzé, harmadik személyek szamara nem adja ki, ide
nem értve a hivatalos személyekt8l érkezé megkereséseket.

5 Az érintett jogai

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a jogorvoslati lehet8séget is — az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, valamint az Infotv. rendelkezései az irdnyaddak.
Az érintett az AdatkezelSt6l:

a) tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, beleértve azt is, hogy a nyilvantartott
adatokrdl masolatot kérjen (hozzaféréshez valo jog);

b) kérheti a pontatlanul nyilvantartott személyes adatai helyesbitését, illetve vitathatja a
nyilvantartott személyes adatok pontossagat (helyesbitéshez valé jog);

c) kérheti személyes adatai kezelésének korldtozdsat (az adatkezelés korlatozdsahoz vald
jog);

d) panaszt nyUjthat be a személyes adatok kezelését, illetve az Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet szerinti jogai gyakorlasat érint&en.
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6 A hozzaférés joga

Jogszabdly, illetve az Eurdpai Unid kotelezé jogi aktusa eltérd rendelkezése hidnyaban az
érintett jogosult megismerni minden olyan személyes adatot, melyet az Adatkezel6
személyével kapcsolatban kezel.

Az érintett kérelmére tovabba az Adatkezel6 tadjékoztatdst nyujt arra vonatkozdan, hogy az
érintett személyes adatait kezeli-e és amennyiben igen, Ugy a kezelt személyes adatok
masolatat és az alabbi informacidkat bocsatja az érintett rendelkezésére:

a) az adatkezelés célja;
b) a kezelt személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel az Adatkezel§ az Erintett személyes
adatait kdzolte vagy kdzolni fogja;

d) a személyes adatok tdroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ezen informacid
rendelkezésre bocsatasa nem lehetséges, az id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon jogdrol szold tdjékoztatas, mely szerint kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga;

g) a nem az érintettdl szarmazo adatok tekintetében, a személyes adatok forrdsara vonatkozo
informacio;

h) amennyiben az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait automatizalt déntéshozatal
céljabdl is kezeli, az Adatkezeld altal alkalmazott logika és arra vonatkozé informacidk, hogy az

ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

7 A helyesbités joga

Az Adatkezel§ az érintett kérelmére kijavitja vagy kiegésziti az érintettre vonatkozd pontatlan,
vagy hianyos adatokat. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2.2 pontjdban felsorolt személyes
adatok modositasara a felhasznalék barmikor jogosultak, ennek megfelel6en a tarolt
személyes adataik megvaltoztatasat barmikor kérhetik.
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8 A zaroldshoz (adatkezelés korlatozasahoz) vald jog

Az Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri. A zarolt személyes adat
kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizarta.

A személyes adat zdroldsara vonatkozd kérelmet az érintett irdsban az 1. pontban megjeldlt
elérhet8ségeken keresztil terjeszthet el6.

Az Adatkezel6 az érintett kérelmére a kérelem beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belil
valaszt kild, vagy értesiti a kérelemben foglaltak vizsgadlatdanak megkezdésérél. A kérelem
teljesitésérdl, illetve a teljesités elutasitasarél az Adatkezel§ legfeljebb a kérelem
benyujtasatol szamitott 20 napon belll a megadott elérhetdségre értesitést kiild, elektronikus
kérelem esetén az elektronikus levelezési cimen keresztul.

9 Technikai intézkedések

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistilés ellen.

Az Adatkezel§ olyan mdszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyuijt.

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 biztositja:

e a bizalmassagot, megvédi az informdaciét, csak az arra jogosult férhet hozza;

e 3 sértetlenséget, megvédi az informacionak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat
és teljességét;

e a rendelkezésre allast, gondoskodik réla, hogy a rendszerek az arra jogosult személy
szamara elérhet8ek és az abban kezelt adatok felhasznalhatdak legyenek.

10  Adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehet8ségek

Az Adatkezel6 az adatkezelés jogszer(iségével kapcsolatos panaszokat a kovetkezd
elérhetGségen fogadja: kapcsolat@idomsoft.hu.

Az Adatkezel6 a panaszbejelentének a bejelentés beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon
belll valaszt kild, vagy értesiti a bejelentés alapjan inditott vizsgalatanak megkezdésérdl. Az
Adatkezel§ a kivizsgalds eredményérdl a panaszbejelentét legkésébb 20 munkanapon bell
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értesiti a megadott elérhetfségen, elektronikus bejelentés esetén elektronikus levelezési
cimén.

Az érintettek tovabba az adatkezeléssel kapcsolatos panasszal kozvetlenll a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (tovabbiakban Hatésdg, 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; telefonszam: +36 1 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
honlap: http://www.naih.hu) is fordulhatnak. A Hatdsdgnal bejelentéssel barki vizsgdlatot
kezdeményezhet arra vald hivatkozdssal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Felhivjuk szives figyelmuket, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
javasolja az érintetteknek, hogy probléma felmerilése esetén el6szor az adatkezel6hoz
forduljanak a békés megoldds megtaldlasa érdekében. Jelen esetben ezért kérjik, ha
barmilyen probléma, igény, kérés meril fel, azt el8szor az Adatkezeld |domSoft Zrt. felé
terjesszék eld.

Az érintettnek lehet6sége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni,
amennyiben megitélésik szerint az adatkezeld, vagy az adatfeldolgozé személyes adataikat a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatdrozott el6irasok megsértésével kezeli. Az (igyben a birdsag soron kivil jar
el. Az érintett szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandd lakcim) vagy a tartdzkodasi
helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes tdrvényszéknél
nyljtja-e be keresetét.



