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1. BEVEZETES

Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgdltatdsok altaldnos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII.
torvény elGirja az egylittm(ikodé szervek szamara, hogy e mindségiikben ebben és mas jogszabdlyban
el6irt vagy lehet6vé tett egymas kozotti kapcsolattartas, informacidatadas, valamint az egymas kozotti
informdciédtadassal jaré (ligyek intézése és eljardsok soran a fent emlitett torvényben
meghatdarozottak szerint informatikai egylttmdkodésre kotelesek.

Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgdltatdsok altaldnos szabalyairdl szélé 2015. évi CCXXII.
torvény informdcidatadas két formajat hatarozza meg.: egyszerld és emberi kozrem(ikodést nem
igényl6 automatikus informdcidéatadds. Személyes adatok esetén kizardlag automatikus
informaciédatadasi szolgaltatds nyujtasara jogszabalyi felhatalmazas esetén van lehet8ség.

Az automatikus informdcidatadasra koteles egylittm(ikodé szervek korét az elektronikus lGgyintézés
részletszabalyairdl szél6 451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendelet hatdrozza meg 150. §-dban. Az
elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldanos szabalyairdl szélé 2015. évi CCXXII.
torvény rendelkezései értelmében amennyiben automatikus informaciéatadasi feliilet rendelkezésre
all, az egylttm(ikod6 szerv az informaciét annak igénybevételével veszi at.

Az informatikai egylUttmi{kodés keretében az egylittm(kods szervek kotelesek elektronikus
informacids rendszereiket alkalmassa tenni az informatikai egylttm(ikodés megvaldsitdsara.

Az informatikai egylttm(ikodés sordn hasznalt koézponti elektronikus ligyintézési szolgdltatasok
koérében szabdlyozza. Az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgdltatdsok altaldnos szabdlyairdél sz6l6
2015. évi CCXXII. torvény . a kozponti kormanyzati szolgaltatas busz fogalmat.

A kozponti kormanyzati szolgaltatas busz keretében a szolgdltatd az egylittmikods szervek, valamint
a szolgaltatdshoz onkéntesen csatlakozott egyéb szervek informacids rendszereinek automatikus
informdciddatadasi feliiletei csatlakoztatasaval, ennek hidnydban informdacidatadasi szolgdltatasként
biztositja az egymas kozotti automatikus informacidatadas biztonsagos feltételeit. Ennek keretében
megvaldsul a csatlakozott szerek kozotti biztonsagos automatikus informaciéatadas az egyes kézponti
kormdnyzati szolgdltatas buszhoz csatlakozott Szervek informdciés rendszereihez kapcsolédo,
automatikus informdciédtadasra szolgdlé technikai megoldasok révén.

A kozponti kormanyzati szolgdltatas buszra vonatkozé tovabbi rendelkezéseket az elektronikus
Ugyintézés részletszabalyairdl sz6l16 451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendelet tartalmazza.

Az egyes, az elektronikus tgyintézéshez kapcsolddd szervezetek kijel6lésérél sz6l6 84/2012. (IV. 21.)
Korm. rendelet 4. § o) pontja a kdzponti kormdnyzati szolgdltatas busz szolgdltatéjaként az IdomSoft
Informatikai ZartkorGien M(ikod6 Részvénytarsasagot (a tovabbiakban: IdomSoft Zrt.) jeloli ki.

A kozponti kormanyzati szolgaltatds busza technikai interoperabilitds megvaldsitdsat szolgalja,
nemcsak az egylittm(kods szervek egymas kozotti kapcsolataiban, hanem az elektronikus tgyintézés
és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII. térvény 42/A. §-a alapjan az
elektronikus tgyintézést nem biztositd szervek és az egylittm(ik6dé szervek kapcsolataban is.

A vonatkozd jogszabalyi kérnyezet alapjan a kozponti kormanyzati szolgdltatds buszigénybevétele
meghatarozott szervek szamara kotelezG, mig mas szervek altal 6nkéntesen igénybe vehetd.
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2. ADOKUMENTUM CELIA

Jelen dokumentum célja, hogy bemutassa a kdzponti kormdanyzati szolgaltatas busz szolgaltatashoz
csatlakozni szandékozd vagy csatlakozni kotelezett szervek szamadra:

e milyen szolgaltatdsokat biztosit a szolgaltatd; hogyan épiil fel a csatlakozas folyamata,

o milyen kovetelményeknek kell megfelelnitik a kbzponti kormanyzati szolgaltatas buszt
igénybe venni kivano szervnek a sikeres csatlakozas érdekében, valamint a kézponti
kormanyzati szolgaltatas busz igénybevétele soran.

3. FOGALMAK, ROVIDITESEK

ASZF: az Elivhr. 64. §-a szerinti altaldnos szerz6dési feltétételek, amelyeket a Szolgaltaté a KKSZB
vonatkozasaban fogadott el és tett kozzé;

Autentikdcios Token: a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasa altal generdlt webtoken, amely a
KKSZB-n elérhet6 valamely KKSZB-n nyujtott szolgaltatds érvényes szolgaltatds elérési jogosultsaghoz
rendelt igénybevételét biztositja az adott csatlakozott szerv hitelesitése uUtjan;

Csatlakozdsi igénybejelentd: olyan dokumentum, melyen a csatlakozni kivand Szerv kezdeményezi a
Szolgéltatonal a KKSZB KEUSZ-h6z torténd csatlakozasat;

Csatlakozdsi Megdllapodds: a Csatlakozott Szerv és a Szolgdltatd kozott a Szolgdltatdsra vonatkozdan
|étrejott megallapodas;

Csatlakozdsi és Szolgdltatdsi Szabdlyzat: jelen, a Szolgdltatashoz torténd csatlakozas miszaki és
adminisztrativ feltételeit tartalmazd, a Szolgaltatd altal kdzzétett szabalyzat;

Csatlakozott Szerv: A KKSZB-hez csatlakozd, annak szolgdltatasait igénybe vevd szerv, amellyel a
Szolgaltaté Csatlakozasi Megallapodast kotott;

E-ligyintézési tv.: az elektronikus Ugyintézésrél és a bizalmi szolgaltatasokrdl sz6lé 2015. évi CCXXII.
torvény

Elivhr.: 451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendelet az elektronikus tgyintézés részletszabalyairdl;
Feliigyelet: Elektronikus Ugyintézési Felligyelet

Fél/Felek: a jelen Szabalyzat alkalmazasdban kizardlag a Csatlakozott Szerv és a Szolgaltato kilon-
kilon, vagy egylittesen;

Kapcsolattartd: a Csatlakozott Szerv altal a Szolgdltato részére bejelentett, valamely KKSZB-n nydjtott
szolgdltatast igénybe vev6 Kapcsolddd Fél képviseletére kijeldlt természetes személy, aki elldtja a
szolgdltatasok igénybevételével kapcsolatos feladatokat;

Kapcsolddo Fél: a Csatlakozott Szerv altal hasznalt, vezetett, vagy mikodtetett olyan szakrendszere,
amely a Csatlakozasi Megdllapodas keretein beliil 6nalléan nydjt vagy vesz igénybe szolgaltatast a
KKSZB utjan;



KDIV KSZM: a 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet a szolgaltatas igénybevételi feltételeinek ellendrzésére,
a csatlakozd szervezetek nyilvantartdsdra és az alkalmazdsokhoz kapcsolddd minGségbiztositasi
feladatokra a KOPINT-DATORG Informatikai és Vagyonkezel§ Kft-t jeldli ki, a Szolgaltaté a SZEUSZ
Portalon benyujtott csatlakozdsi kérelmet a Kiemelt Szolgaltatds Menedzsment részére tovabbitja, akik
dontenek a csatlakozas kérdésérdl;

KEUSZ: kézponti elektronikus ligyintézési szolgaltatas;
KKSZB: kdzponti kormanyzati szolgaltatasi busz;

KKSZB-n nyujtott szolgdltatds: a Csatlakozott Szerv altal a KKSZB utjan elérhetévé tett automatikus
informaciéatadasi szolgaltatds;

Kliens Csatlakozott Szerv: valamely Csatlakozott Szerv a KKSZB Szolgdltatdson keresztiil kiajanlott
szolgaltatdst igénybe vevd;

Regisztrdcidos adatlap: A csatlakozd szervezet Kapcsolddd felének paramétereit tartalmazd, éles
kérnyezetre vonatkozd csatlakozasi kérelme, melyet a SZEUSZ Portalon keresztiil nyujt be, ezzel

« sz

Rendszer-felhatalmazdsi Nyilvantartds: a KKSZB azonositasi, jogosultsag- és szolgaltatdskezelési
rendszere, amely ellatja a Csatlakozott Szervekkel, azok KKSZB-n nyujtott szolgdltatasaival, tovdbba a
KKSZB miukodtetésével kapcsolatos jogosultsag- és szolgaltataskezelési, valamint azonositdsi
feladatokat;

Szabdlyzat: jelen Csatlakozasi és Szolgaltatasi Szabalyzat;
SZEUSZ: szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgéltatas;

SZEUSZ Portdl: a csatlakozo szervezet regisztraciot kdvetSen ezen a feliileten keresztiil kezdeményezi
a Szervezetnél (mint KEUSZ Szolgaltatonal) a KKSZB KEUSZ-hoz térténd csatlakozasat;

Szolgdltatds: az E-Ugyintézési tv. Harmadik Része szerinti informatikai egylittm(ikodés biztonsagos
feltételeinek, egyes SZEUSZ-6k és KEUSZ-6k elérhetSségének, valamint mindezek PKASZ-ként térténd
igénybevételének a KKSZB-n keresztiil térténd biztositasa a Szolgaltato altal

Szolgdltatds Elérési Jogosultsdg (SZEJ): a szolgaltaté Csatlakozé Szervezethez a Rendszer-
felhatalmazasi Nyilvantartason keresztll benyujtott kérelem tipus, melynek engedélyezését kbvetben
a kliens Csatlakozd Szervezet jogosulttd valik az adott KKSZB-n nyujtott szolgaltatds meghatarozott
célbdl és jogalapon torténd igénybevételére;

Szolgdltatds Felelds: a Csatlakozott Szerv altal a Szolgaltatd részére bejelentett, KKSZB-n szolgdltatdst
nyujté Kapcsolédd Fél képviseletére kijelolt természetes személy, aki jogosult és egyben koteles a
szolgdltatassal kapcsolatos feladatok elldtasara a KKSZB rendszerében (Rendszer-felhatalmazdsi
Nyilvdntartds);

Szolgdltatds Létrehozdsi Kérelem: a KKSZB-hez Csatlakozott Szerv KKSZB-n  torténé
szolgdltatasnyljtdsdra vonatkozd kérelem, melyet a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartds webes
fellletén nyujt be a Szolgdltatd részére a szolgaltatast nyujtani kivand Kapcsolédd Fél Szolgdltatas
Felel6se;

Csatlakozdsi Megdllapodds: a Csatlakozott Szerv és a Szolgaltatd kézott a Szolgaltatasra vonatkozdan
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|étrejott megallapodas;
Szolgdltatd: IdomSoft Zrt.

Szolgdltaté Csatlakozott Szerv: valamely Csatlakozott Szerv a KKSZB Szolgaltatason keresztiil
szolgaltatdst kiajanld szerepkore;

Szolgdltatds-katalogus: az egyes, a KKSZB-hez csatlakozd nyilvantartdsok és szakrendszerek
elektronikusan nyujtott szolgaltatdsainak informacidatadasi leirdsait és a kapcsoldédasra vonatkozd
egyéb technikai informdcidkat tartalmazé adatbazis;

Szolgdltatds-katalogus Kezeld: a szolgaltatd Csatlakozott Szerv/Kapcsolodd Fél képviseletére jogosult
természetes személy, aki elldtja a nydjtott szolgdltatdssal 0sszefliggd szolgaltatds-kataldgus kezelGi
feladatokat;

Technikai adatbekérd: A csatlakozé szervezet Kapcsolddd felének paramétereit tartalmazd, teszt
kérnyezetre vonatkozd csatlakozasi kérelme, melyet a SZEUSZ Portalon keresztiil nyujt be, ezzel
kérelmezve a KKSZB integracids kérnyezetében torténd regisztraciojat;

Technikai kapcsolattarto: a Csatlakozott Szerv dltal a Szolgaltatéd részére bejelentett, KKSZB-n
szolgaltatast nydjto és/vagy KKSZB-n nyujtott szolgéltatast igénybe vevé Kapcsolddd Fél képviseletére
kijelolt természetes személy, aki a Kapcsolddo felet - a kiajanlott és/vagy igénybevett szolgaltatasokkal
kapcsolatban - informatikai szakért6ként képviseli;

Uzemzavar: el6re nem tervezett (izemsziinet vagy a Szolgaltatas korlatozott miikodSképességét okozd
esemény, amely miatt az informatikai rendszerek nem tudjak biztositani a KKSZB szolgaltatdsait.

4. A SZOLGALTATO ADATAI

Név: IdomSoft Zrt.

Székhely: H-113 Budapest, Vaci ut 133.
Postacim: H-1394 Budapest, Pf.: 390.
Cégjegyzékszam: 01-10-046896

Addszam: 23083185-2-41

Internetes honlap cime: |[www.idomsoft.hu

5. A SZABALYZAT ELERHETOSEGE

A jelen Szabdlyzat megtaldlhato a Szolgdltatd honlapjan.

6. A SZABALYZAT HATALYA

6.1 Személyi hataly
Jelen Szabdlyzat személyi hatalya kiterjed a Szolgaltatdra, valamint a Szolgaltatashoz a jogszabaly
erejénél fogva csatlakozni koteles, illetve nkéntesen csatlakozni kivand szervekre, a Felek természetes
személy alkalmazottaira és a Felek altal felhatalmazott és jogosultsaggal rendelkez6 egyéb természetes
személyekre a Szolgaltatashoz térténd csatlakozas, valamint a Szolgdltatas nyujtasa és igénybevétele
soran.
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6.2 Id6beli hataly

A Szabdlyzat visszavonasaig érvényes és kiadasa napjatol hatalyos. A kiadas datuma jelen dokumentum
els6 oldalan taldlhatd. A Szabdlyzat mddositasa esetén Uj szabdlyzat keril kiadasra, amelynek
hatdlybalépésével egyidejlileg a korabbi Szabdlyzat hatdlyat veszti.

A Szabalyzatban foglaltak a Szolgaltatd és a Csatlakozott Szerv kozotti jogviszonyban a Csatlakozasi
Megallapodas hatdlyba Iépésével vdlnak alkalmazanddva. Amennyiben a Szolgaltatas igénybevétele
soran a Csatlakozasi Megallapodas hatalya alatt a jelen Szabalyzat mddosul, gy - a jelen Szabdlyzat 8.
pontjaban foglaltak teljesiilése esetén - az Uj szabalyzat is a Csatlakozasi Megallapodas részévé valik.

6.3 Terlleti hataly

A Szabdlyzat a kozponti kormdnyzati szolgdltatds busz kozponti szolgdltatdjanak Magyarorszag
terliletén nyujtott szolgaltatasaira terjed ki.

7. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Szolgaltatd a Szolgdltatast a Csatlakozott Szerv szamara kérelem alapjan nyujtja. A csatlakozni kivand
szerv a Szolgdltatashoz vald csatlakozds iranti kérelmét (Technikai adatbekérd, Regisztracios adatlap)
a SZEUSZ Portalon keresztiil, erre a célra rendszeresitett, megfelel6en kitdltott Grlappal, valamint
annak sziikséges mellékleteivel terjesztheti eld.

Szolgaltatd a Szolgéltatast az ASZF-ben és jelen Szabalyzatban meghatarozott m(iszaki, biztonsagi és
informatikai biztonsagi feltételek alapjan nyujtja.

Jelen Szolgdltatdsi Szabdlyzat a Felek kozott létrejott Csatlakozasi Megdllapodds elvalaszthatatlan
részét képezi.
A jelen Szabalyzatban hasznalt kifejezések a szavak altalanos jelentésével birnak, kivéve a ,Fogalmak,
roviditések” cim alatt definidlt fogalmakat, amelyek az ott megadott jelentést hordozzak.
8. A SZABALYZAT MODOSULASA ESETEN KOVETENDO ELJARASI ES
TAJEKOZTATASI REND

A Szolgaltatd jelen Szabalyzatot a jogszabalyok mddosulasara, technikai-mUszaki kovetelmények,
illet6leg az eljarasi rend véltozasa vagy egyéb a Szolgaltatast befolyasold feltétel valtozasa esetén
jogosult moédositani.

A médositasrél a Szolgdltatd a hatalybalépés el6tt legaldbb 30 nappal értesiti a Csatlakozott Szervet.
Rendkivili esetben (pl. jogszabalyi el6irasok valtozasa miatt sziikséges) a valtozasok azonnal hatalyba
|éptethetdk.

A modositas hatdlyba |épésének idGpontjat megfelel6 felkésziilési id6 biztositasaval szikséges
meghatarozni. A felkészilési id6 nem lehet kevesebb, mint 30 nap.

A moédositott Szabalyzat annak kozzétételét és a Csatlakozott Szervnek torténd megkildését kbveten
a hatdlyos Csatlakozasi Megallapodas melléklete helyébe Iép és annak elvalaszthatatlan részét képezi.
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9. A KKSZB SZOLGALTATAS ATTEKINTESE

A Szolgaltatas funkciondlis kbvetelményeit az Elivhr. 134/A-H. §-a tartalmazza.
A Szolgdltatas az alabbi részszolgaltatasokat nyujtja a Csatlakozott Szervek szamara:

9.1 Automatikus informacidéatadas biztonsagos feltételeinek biztositasa
A KKSZB a technikai interoperabilitds eszkdze, amely el6segiti a kozhiteles nyilvantartasok, valamint a
nyilvantartdsokbdl adatszolgdltatdsra jogosult elektronikus informacids rendszerek kozotti
egylttm(kodést.

A Szolgdltatds a Csatlakozott Szervek informacids rendszereihez kapcsolédd, automatikus
informdciédtadasra szolgdld technoldgiai megoldasainak csatlakoztatasaval, ennek hidnydban
informdciédtadasi szolgaltatasként biztositia a Csatlakozott Szervek kozotti automatikus
informdciédtadas biztonsagos feltételeit. A Szolgdltatd vezeti az Un. Rendszer-felhatalmazasi
Nyilvdntartdst, amely alapjan megvaldsul az informacidataddst igényl6 Kapcsolddd Felek
autentikacidja és autorizaciéja. Amennyiben az informacidatadast igényld, kliens Csatlakozott Szerv a
KKSZB altal lefolytatott ellen6rzések alapjan jogosultsdggal rendelkezik az automatikus
informdciédatadas igénylésére, akkor a KKSZB tovabbitja az informdciddtadast igényl6 lizenetet az adott
informdciédtadasi szolgaltatdst nyujtd szolgdltatd Csatlakozd Szervezet részére. Az automatikus
informdciédtadas igénylésére vonatkozd jogosultsagrél az informdciédtaddst nyujtd szolgaltatd
Csatlakozott Szerv dont az un. szolgdltatds elérési jogosultsdg engedélyezésével, melynek
érvényességét ellenérzi a KKSZB. A KKSZB az automatikus informdacidatadas keretében tovabbitott
Gzenetek tartalmat nem ismeri meg, azt, mint ,zart boritékot” tovabbitja az informacidéatadast
kezdeményez6 kliens Csatlakozott Szerv részére.

10. A CSATLAKOZAS MODJA

10.1 A KKSZB igénybevételének miszaki feltételei
A Csatlakozott Szerv egy vagy tobb Kapcsolddo Fél atjan jogosult a KKSZB KEUSZ szolgaltatasait igénybe
venni.

A Kapcsolédd Felek kore a Technikai adatbekéré(k) és Regisztracids adatlap(ok) Szolgdltatd részére
SZEUSZ Portalon térténd benyujtasaval médosithato. A kitdltott és Szolgaltatdhoz eljuttatott Technikai
adatbekérd(k) és Regisztracids adatlap(ok) a Csatlakozasi Megallapodas mellékletét képezi(k).

A Szolgaltatads a Csatlakozott Szervezetek részérél akkor vehetd igénybe, ha a Csatlakozott Szerv
kapcsolodo rendszere (Kapcsolddo Fél), valamint a Szolgaltatas kozott a megfeleld interfész kapcsolat
kialakitasra keriilt. Ehhez a Szolgdltatd csatlakozasi dokumentacidt és tesztrendszert biztosit.

A Szolgaltatashoz torténd csatlakozashoz és annak igénybevételéhez kapcsoldodd miszaki feltételeket
a Szolgaltatd honlapjan kozzéteszi a jelen Csatlakozasi és Szolgaltatdsi Szabalyzat részeként.

A KKSZB Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartdasanak webes felliletére torténé bejelentkezés un.
kétfaktoros azonositds alapjan torténik. A felhaszndlénév és jelszé Rendszer-felhatalmazasi
Nyilvantartds webes fellletén torténé megaddsat kovetben un. TOTP azonositas torténik, melyhez a
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bejelentkezd személy sziikséges, hogy a free OTP informatikai alkalmazas hasznalatdhoz alkalmas okos
eszkodzzel rendelkezzen.

10.2 A KKSZB igénybevételének adminisztrativ feltételei
A Szolgdltatas szerepl6i:

e Csatlakozott Szerv: a Szolgaltatdshoz csatlakozott egylittm(kods vagy a szolgaltatast az E-
Ugyintézési tv. 42/A. § alapjan igénybe vevds szerv.

e Szolgdltatd: jelen szolgaltatast az IdomSoft Zrt. nyujtja.

A Szolgaltatashoz térténd csatlakozas kétlépcsds folyamat, amelynek els6 lépcséje a Csatlakozasi
Megallapodas megkotése, amelynek kezdeményezése a Csatlakozasi igénybejelent6 Szolgaltatéhoz
torténd benyujtasaval torténik. A KKSZB szolgdltatdsai kizardlag hatalyos Csatlakozasi Megallapodas
alapjan vehetdk igénybe. A csatlakozni kivdnd szervezet a csatlakozas els6 l1épcs6jében benydijtja a
kitoltott a csatlakozast kérelmezd Csatlakozasi igénybejelent adatlapot és mellékleteit a Szolgaltatéd
részére. A Szolgaltaté ellenGrzi a csatlakozas adminisztrativ és mdszaki feltételeinek megvaldsuldsat.
Amennyiben a csatlakozas feltételei teljesiilnek, a Szolgaltaté megkoti a Csatlakozdsi Megallapodast a
csatlakozni kivand szervvel. A Csatlakozasi Megdllapodds egyedi jogviszonyt keletkeztet a Szolgaltatd
és Csatlakozott Szerv kozott a Szolgdltatassal kapcsolatban.

A Csatlakozasi Megallapodds megkotését kdvetSen a Szolgéltatd az ASZF rendelkezéseinek megfeleld
id6szakban és rendelkezésre allas mellett folyamatosan biztositja a Csatlakozott Szerv részére a
Szolgaltatds igénybevételének lehetlségét.

10.3 A csatlakozas folyamata

10.3.1 A csatlakozasi folyamat kétszakaszos jellege
A Szolgdltatashoz torténd csatlakozas kétlépcsés folyamat, melynek elsé 1épcséje az Un. regisztracio és
a Csatlakozasi Megallapodds megkotése.

A csatlakozasi folyamat masodik szakaszdban valdsul meg az informacidatadasi szolgaltatas nyujtasara
(Szolgaltatas Létrehozasi Kérelem) vagy a KKSZB Szolgaltataskatalégusaban szerepl6 szolgdltatas
igénybevételére vonatkozd kérelem (SZEJ kérelem) benyujtasa a Csatlakozott Szerv altal. A kérelem
jovahagydasat kovetSen valik lehet6vé a Csatlakozott Szerv altali szolgdltatasnyujtas a KKSZB utjan,
valamint e szolgaltatasok kliens Csatlakozott Szerv altali igénybevétele.

A csatlakozasi folyamat els6é szakasza, a Csatlakozasi Megallapodas megkdtése

A Csatlakozott Szerv a SZEUSZ Portdlon keresztiil benyujtja a csatlakozasi kérelmet, annak
mellékleteivel egyiitt a Szolgaltaté felé. A papir alapu mellékletek esetén eredeti, hiteles formaban,
postai Uton is megkildi azokat a Szolgalaté részére.

A Szolgaltatd a csatlakozasi kérelem beérkezésétél szamitott 3 munkanapon belil elvégzi a sziikséges
ellenérzéseket, majd tovabbitja azt a KDIV KSZM részére, akik dontenek a csatlakozdas kérdésében.

A csatlakozas adminisztrativ és egyes technikai feltételei megléte esetén a KKSZB Szolgdltatdja megkoti
a Csatlakozasi Megdéllapodast a csatlakozasi kérelmet benyujtd szervvel.

Amennyiben a kérelem hidnyos, a Szolgaltaté hidnypdtlas keretében biztosit lehetéséget az dltala
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jelzett hidnyok meghatdrozott hatarid6n beliili potlasara.

10.3.1.1 A csatlakozas adminisztrativ feltételei

A Csatlakozasi Megallapodas |étrejottéhez sziikséges adminisztrativ feltételek kérében a Szolgaltatd
azt vizsgdlja, hogy a csatlakozast kérelmezd szerv jogosult-e a KKSZB haszndlatdra, vagyis az E-
Ugyintézési tv. hatalya alad tartozik-e, illetve az E-ligyintézési tv. 42/A. §-a és a hozzd kapcsolddo
kormdanyrendeletben meghatdrozott feltételek alapjan igénybe veheti-e a KKSZB szolgaltatdsait.

Az adminisztrativ feltételek fenndlldsat a Szolgaltatd a Felligyelet relevans nyilvantartasaiba, valamint
csatlakozni kivand egylttmikodo szervek informacidatadasi szabalyzataiba torténé betekintés Utjan is
ellendrizheti, amennyiben azok a kérelem elbiralasanak id6pontjaban rendelkezésre allnak.

10.3.1.2 A csatlakozas miiszaki feltételek

A csatlakozas részletes mdszaki feltételeit a jelen Szabdlyzat mellékletét képezd miiszaki leirdsok
tartalmazzak.

A csatlakozasi kérelem benyujtasaval a csatlakozdst kérelmez6 szervezet vallalja a mdUszaki
feltételeknek torténé megfelelés biztositasat.

10.3.1.3 A Csatlakozott Szerv kapcsolattartdinak regisztracioja

A Csatlakozasi Megallapodas létrejottét kovet6en megtorténik a Csatlakozott Szerv és a szerzGdés
adatainak Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasban torténé regisztracidja. A Csatlakozott Szerv
képviseletére jogosult/ szakmai kézrem(ikodésre kijeldlt - a Csatlakozasi Igénybejelentén megjeldlt -
személy az un. regisztracids adatlapon megjeldli a Kapcsolodo Fel(ek)et és kijeloli a Kapcsolddd Fél
vonatkozasdban a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartdas felhasznaléit (Szolgdltatas FelelGs,
Szolgdltatas-katalogus Kezeld, és/vagy Kapcsolattartd). A Szolgaltatéhoz eljuttatott regisztracids
adatlap a Csatlakozasi Megallapodas mellékletét képezi. A regisztraciés adatlapon megjeldlt
felhasznaldk adatainak Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasban torténé regisztralasat kovetéen a
Kapcsoldédd Fél képviseletében jogosultta valnak szerepkoriiknek megfelel6en a KKSZB Rendszer-
felhatalmazasi Nyilvantartas, illetve a Szolgaltatds-katalégus felliletének, haszndlatara, a
szerepkorikhoz rendelt mveletek végzésére.

A Csatlakozott Szerv altal a regisztraciés adatlapon megjelolt valamennyi Kapcsolédd Fél
vonatkozasaban az alabbi szerepkorokre sziikséges szerepkoronként minimum 2 természetes személyt
kijelolni, akik szerepkorikhoz rendelten az aldbbi mdveletek elvégzésére jogosultak, illetve
kotelezettek:

Szolgdltatds Felelds - szolgaltatas KKSZB-n torténd nyujtasa/szolgaltatd Csatlakozott Szerv esetén. A
Szolgaltatds FelelSs feladata a szolgdltatas Iétrehozasi kérelem benyujtasa. Lehet6sége van a kérelem
visszavondsara az Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasadminisztrator dontésének kézhezvételét
megel6z6en. A Szolgaltatas Felel6s feladata a jovahagyott szolgaltatds megsziintetésének
kezdeményezése vagy a kezdeményez6 kérelem visszavonasa, tovabba a szolgaltatdsra vonatkozé SZEJ
kérelmek megtekintése, engedélyezése, illetve elutasitdsa, valamint engedélyezett jogosultsag
visszavonasa, ha a visszavonas feltételei fennallnak.

Szolgdltatds-kataldgus KezelS - szolgéltatas KKSZB-n torténé nydjtasa/szolgaltatd Csatlakozott Szerv
esetén. A Szolgaltatds-kataldgus KezelS elldtja a KKSZB-n nyujtott szolgaltatasra vonatkozé adatok
Szolgaltatds-kataldgusba torténd bevitelével és karbantartasaval kapcsolatos feladatokat. Ennek
keretében a szolgdltatas létrehozasi kérelem Szolgdltato altali jévahagyasat kovetGen a kérelmezett
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szolgdltatasra vonatkozo informacidkat és interfészleirast feltolti a Szolgaltataskataldgusba, tovabbd a
Szolgdltatds-katalégusba feltoltott adatokat folyamatosan karbantartja és frissiti. A Szolgaltatas-
kataldgus Kezel6 szerepkort betoltheti a Szolgdltatas Felel6s is, azonban amennyiben 6nallé
Szolgaltatds-kataldgus Kezel6 is kijelolésre kertl, akkor 6 szerepkorébdl kifolydlag nem lathatja el a
Szolgdltatds Felel6s jogosultsagi korébe tartozé feladatokat.

Kapcsolattarto - KKSZB-n nyujtott szolgaltatds igénybevétele/kliens Csatlakozott Szerv esetén. A
Kapcsolattartd feladata a SZEJ kérelem benyujtasa. Az elbirdlasra vonatkozé dontés megsziiletéséig
lehetésége van a SZEJ kérelem visszavonasara is. A Kapcsolattartd feladatat képezi a szolgaltatast
nyujté csatlakozott szerv altal engedélyezett SZEJ kezelése, ideértve annak lemondasat is. A
Kapcsolattartd feladata tovabba az érvényes SZEJ birtokdaban a szolgaltatas igénybevételét lehet6vé
tevé kliens autentikacidés token kezelése (amely kiterjed egy vagy tobb token SZEJ-hez kotott,
Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasaltali generaldasanak kezdeményezésére és a kidllitott token(ek)
visszavonasara).

Technikai kapcsolattarté - KKSZB-n nyujtott szolgaltatds igénybevétele/kliens és/vagy szolgaltatas
KKSZB-n torténd nyujtasa/szolgaltatd Csatlakozott Szerv esetén. A technikai kapcsolattarté feladata a
kiajanlott szolgaltatasokkal és/vagy kliens oldali programokkal kapcsolatos informatikai szint(
kérdések megvdlaszoldsa. Szolgaltatdi kiajanlas esetén ezen tevékenysége kiterjed a szolgdltatds
katalégusba publikalt szolgaltatasokkal kapcsolatban feltett kérdések megvalaszoldsara is.

Egy személy tobb szerepkort is betodlthet, akar tébb Kapcsolddd Fél vonatkozdsaban is.

A Csatlakozott Szerv felelGssége, hogy Csatlakozasi Megallapodas keretében a képviseletre jogosult/
szakmai kozrem(ikodésre kijelolt személy(ek) altal a regisztraciés adatlapon megjel6lt személyek
johiszemdien, a jogszabalyi elirdsoknak és a ASZF-ben, valamint a jelen Szabalyzatban foglaltaknak
megfelel&en jarnak el a szerepkdriikhoz tartozé feladatok ellatasa soran.

A Csatlakozasi Megallapodas megkotésére szervezetenként egyszer keriil sor, amelyben a Csatlakozott
Szerv oldaldn tobb Kapcsolddd Fél is kijelolhetd.

A Csatlakozasi Megallapodas hatdlyba Iépését kbvet6en a Kapcsoldodd Fél haladéktalanul kialakitja a
Szolgdltatds mUiszaki feltételeit a kijelolt kapcsolattartok kozremikddésével. A Szolgaltatd igény szerint
technikai tdmogatast nyujt a Kapcsolddo Fél szamara.

A Szolgaltatas mszaki feltételeinek kialakitasat kbvet6en nyujtja a Szolgaltaté a Szolgdltatasokat a
Csatlakozasi megallapodds hatdlya alatt az ASZF-ben meghatarozott rendelkezésre &llas és elérhetéség
mellett.

A Csatlakozott Szerv kételes értesiteni a Szolgaltatot, amennyiben jogi helyzetében valtozas all be, igy
kiilonosen, ha jogutddlas mellett, vagy jogutdd nélkiil megsziinik. A Csatlakozott Szerv koteles irdsban
bejelenteni a megvaltozott adatokat, és a vdltozast igazol6 dokumentumokat Szolgdltaténak
bemutatni.

A Csatlakozott Szerv értesitési kotelezettsége tovabba fennall abban az esetben is, ha a Szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos jogviszony fenndlldsa sordn a képviseletre jogosult/ szakmai
kozremikodésre kijelolt személyek vonatkozasaban valtozas kdvetkezik be. A megfelel6 jogosultsagok
regisztralasa, mdodositasa érdekében a valtozast Szolgdltatd részére az erre szolgalé adatlapon - a
Csatlakozott Szerv érdekében is - sziikséges bejelenteni.
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10.3.2 A csatlakozasi folyamat masodik szakasza, szolgaltatas kiajanlasa vagy
igénybevétele a KKSZB-n
A Csatlakozott Szerv altal a regisztracids adatlapon megjeldlt Kapcsolddé Fél Rendszer-felhatalmazasi
Nyilvantartdsban regisztralt képvisel6je jogosult a Csatlakozott Szerv dltal a KKSZB-n nyujtandé
szolgdltatds nyujtasara (szolgaltatds létrehozasi kérelem), vagy a Szolgaltatas-katalégusban szerepld
valamely szolgdltatads igénybevételére vonatkozé (SZEJ) kérelmet benydjtani az Rendszer-
felhatalmazasi Nyilvantartaswebes fellletén.

10.3.2.1 Szolgaltatas nyujtasanak jovahagyasi folyamata

10.3.2.1.1 Igazgatasi folyamat
A Szolgaltatas Felel6s a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartdas webes fellletén kitolti és elkildi a
Szolgdltatéd részére a szolgaltatas nyujtasara vonatkozdé elektronikus kérelmet. A kérelmet a
Szolgdltatds Felel6s jogosult visszavonni a Szolgdltaté dontésének kézhezvételéig.

A kérelemben a Szolgaltatas Felel6s a Szolgdltatd altal meghatarozott listdbdl kivdlasztja a nydjtani
kivant szolgdltatas névterét. Amennyiben nem all megfelel6 névtér rendelkezésre, a Szolgaltatas
Felel6s javaslatot nyujthat be a Szolgaltatdé részére a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvdntartas webes
fellletén. A névtérre vonatkozo javaslatot a Szolgaltatd megvizsgdlja, és megfelelség esetén felveszi
a Szolgaltatd altal vezetett listaba.

A KKSZB-n tortén6é Szolgdltatas kiajanldsdnak adminisztrativ és mdszaki feltételei teljestilését
Osszességében és kilon-kulon is megvizsgdlja a Szolgdltatd a szolgdltatds KKSZB-re torténd
csatlakoztatasanak engedélyezési folyamata soran. Az ellenérzés soran a szolgaltaté a Fellgyelet
relevans nyilvantartdsaiba, valamint csatlakozni kivané egylttm{kodé szervek informacidatadasi
szabadlyzataiba is betekinthet, amennyiben azok rendelkezésre allnak.

Az adminisztrativ feltételek keretében a kérelmez6 nyilatkozik arrdl, hogy jogosult a KKSZB-n nyujtani
tervezett szolgdltatas nyujtasara.

A Szolgdltato a szolgaltatas-létrehozasi kérelmet a benyujtastdl szamitott 20 napon belil elbiralja.

Amennyiben a Szolgdltatd a szolgaltatds nyujtasara vonatkozd kérelmet elbiralta, akkor errdl
elektronikus uton, a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartds webes fellletén értesiti a kérelmet
benyujtd Szolgaltatas FelelGst. A kérelem abban az esetben keril pozitiv elbirdlasra, ha a mdszaki és
adminisztrativ felételek egylittesen teljesiiltek, és a szolgaltatas teljes korlien mlkodik.

Amennyiben a szolgaltaté Csatlakozott szerv még nem teljes korlien mikddd szolgdltatasra
vonatkozdan nyujt be szolgaltatds-létrehozasi kérelmet, annak engedélyezéséhez a Szolgdltatd
oldalardl fels6vezetdi jovahagyas szikséges.

A kérelem jovahagyasat kdvet6en a KKSZB-n nyujtani tervezett szolgaltatdsra vonatkozd informacidk
Szolgaltatds-kataldgusba torténg feltltése a Szolgaltatas FelelGs vagy Szolgaltatas-kataldgus Kezeld
feladata. A Szolgaltatas-kataldgusba bejegyzett informaciok helytallésagaért a Csatlakozott Szerv felel.

A Szolgaltatd a KKSZB-n nyujtott szolgaltatasra vonatkozd, Szolgaltatds-kataldgusban publikalandd
interfészleirasra, valamint szolgaltatashoz kapcsolddo egyedi azonosité - jelen esetben URL - képzésére
vonatkozo egységes kovetelményeket a miszaki leirdsok tartalmazzak.

10.3.2.1.2 Technikai, miszaki teenddk
A részletes technikai, muszaki teend6ket a jelen szabdlyzat mellékletét képezé mlszaki leirdsok
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tartalmazzak.

10.3.2.2 Szolgaltatas igénybevételének engedélyezése, Szolgaltatas Elérési Jogosultsag
kezdeményezése
10.3.2.2.1 lgazgatasi folyamat
A kliens Csatlakozott Szerv Kapcsolattartéja a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartas webes feliiletén
kitolti és benyujtja SZEJ igénylésére vonatkozd kérelmet az igénybe venni kivant KKSZB-n nyujtott
szolgaltatdst szolgaltatd Csatlakozott Szerv Szolgaltatds FelelGse részére.

Az adott szolgaltatas igénybevételének adminisztrativ, illetve jogi feltételeit minden esetben az adott
szolgdltatasra vonatkozo jogszabalyi kornyezet, illetve informacidatadasi szabdlyzat hatdrozza meg.

A csatlakozds jogi és muszaki feltételeire vonatkozd informaciék a Szolgaltatds-kataldgusban
elérhetGek.

A SZEJ kérelem tdrgyaban nem a Szolgaltaté, hanem az adott szolgdltatdst a KKSZB-n nyujtd
Csatlakozott Szerv dont sajat belsé Ugyrendje szerint. A dontést a Szolgaltatads Felel6s rogziti a
Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartdsban.

Amennyiben a szolgdltatd Csatlakozott Szerv a SZEJ kérelmet engedélyezi, akkor a SZEJ kérelmet
benyujté Kapcsolattartd jogosultta valik az engedélyezett SZEJ-hez tartozd egy vagy tobb autentikacids
token igénylésére.

KKSZB-n nyujtott szolgaltatas kizdrdlag érvényes SZEJ és autentikacios token alapjan vehet6 igénybe.

A Csatlakozott Szerv felel a SZEJ-hez igényelt autentikdciés tokenek biztonsagaért, annak
biztositasaért, hogy hasznalatdra nem jogosult harmadik fél azt ne ismerhesse meg.

10.3.2.2.2 Technikai, miszaki teend6k

A részletes technikai, muiszaki teend6ket a jelen szabdlyzat mellékletét képezé miszaki leirdsok
tartalmazzak.

10.4 Kapcsolattartok
A kitoltott és aldirt Csatlakozasi igénybejelent6t a Szolgdltato elektronikus levelezési cimére vagy papir
alapon az IdomSoft Zrt. postacimére kérjik eljuttatni.

11. AZ IGENYBEVETEL PENZUGYI FELTETELE!I

A Szolgaltatas Csatlakozott Szervek altal torténd igénybevételének pénzigyi feltételeit a Szolgdltatas
ASZF-je tartalmazza.

12. A SZOLGALTATAS-KATALOGUSSAL KAPCSOLATOS FELADATOK

12.1 A Szolgdltato feladatai

A Szolgdltatd a Szolgaltatas-katalégusban az egyes szolgdltatasokkal kapcsolatban bejegyzett
informdacidkat - ideértve az interfészleirasokat is - id6rendi sorrendben, verzidkovetéssel tarolja.

A Szolgdltatas-kataldgusba bejegyzett adatok f6szabaly szerint a KKSZB-n nyujtott szolgdltatast nyujto
szolgdltatd Csatlakozott Szerv altal mddosithatok.

Amennyiben a Fellgyelet dontése alapjan a Szolgédltaté - az Etvhr. 134/E § (1)-(3) bekezdése
értelmében - a KKSZB-n nyujtott szolgaltatast felfliggeszti, vagy a szolgdltatast nyujtd Csatlakozott
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Szerv csatlakozasat szlinetelteti, akkor a Szolgaltaté az adott szolgdltatas statuszanak Szolgaltatds-
katalégusban tortén6é mdodositasara jogosult.

A megszlint szolgaltatasra vagy a csatlakozdsat megsziintet6 Csatlakozott Szerv altal nyujtott
szolgaltatdsokra vonatkozd informacidkat a Szolgaltatd a Szolgdltatas-kataldgusban archivalja és a
megdbrzési id6 leteltét kovetben torli a Szolgdltatas-kataldgusbol.

A Szolgaltaté a Szolgaltatas-katalégust webes feliileten elérhet6vé teszi. A Szolgaltatas-katalégus
tartalmaz nyilvanos, valamint meghatarozott jogosultsag (token) birtokdban megismerhetd
informacidkat. A tokenek kiadasanak és kezelésének rendjét a szolgaltatast nyujté Csatlakozott Szerv
hatdrozza meg.

A Szolgdltatd a Szolgaltatds-katalégusba bejegyzési jogosultsaggal torténé belépésrdl, tovabba a
Szolgaltatds-kataldégusban elvégzett mlveletekrdl napld allomanyt vezet.

12.2 A Csatlakozott Szerv feladatai

Uj szolgéltatas KKSZB-n tdrténd nyujtasdnak megkezdésekor koteles a Csatlakozott Szerv a KKSZB-n
nyujtott szolgaltatasra vonatkozd informacidk Szolgdltataskatalégusba torténd feltoltésére.

A Csatlakozott Szerv altal a KKSZB-n nyujtott szolgdltatdsra vonatkozd, a Szolgaltatas-kataldgusban
szerepl6 feltételek valtozasa esetén a varhaté valtozdsokrdl haladéktalanul, de legaldbb 30 nappal a
valtozast megel6z6en szlikséges az informacidkat a Szolgaltatds-kataldégusba feltoltenie. Egyuttal
sziikséges megadni az Uj feltételek hatalyba Iépésnek id6pontjat is. Egy adott szolgaltatasra vonatkozé
feltételek mdédositasara megfeleld indokok alapjan keriilhet sor (pl.: az adott szolgaltatasra vonatkozo
jogszabalyi kérnyezet valtozasa esetén).

A verzidkezelésre vonatkozo elGirdsokat a Szolgaltatd hatarozza meg.

Amennyiben a valtozas nem publikdlhaté a fenti feltételeknek megfelel6en el6re, akkor a KKSZB-n
nyujtott szolgdltatas valtozas eldtti verzidjat minimum 30 napig koteles a szolgaltatd Csatlakozott Szerv
az Uj verzidval parhuzamosan biztositani.

13. RENDSZER-FELHATALMAZASI NYILVANTARTASSAL
KAPCSOLATOS FELADATOK

13.1 Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartas-admin tevékenységi kore

A Szolgédltatd a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasban nyilvantartott adatokat az ASZF
adatkezelésre vonatkozé rendelkezései szerint torténeti nyilvantartasban kezeli.

A Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartdssal kapcsolatos feladatokat a Szolgaltatd képviseletében az
Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartds adminisztratora latja el az aldbbiak szerint:

a) jogosult a KKSZB-hez csatlakozott szervezetek alapadatainak Rendszer-
felhatalmazasi Nyilvantartasban torténd rogzitésére, a bejelentett valtozasok
atvezetésére, illetve a csatlakozds megsziintetése esetén a szervezeti adatok
logikai torlésére;

b) rogziti a Csatlakozott Szervek altal megjelolt Kapcsolddo Fél(ek) képviseletére
kijelolt természetes személyek (Szolgaltatds FelelSs, Szolgdltatas-kataldgus
Kezel8, Kapcsolattartd) adatait a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartasban;
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c) szolgdltatas létrehozasi kérelmek kezelése (jévahagyas, elutasitas);

d) szolgdltatasok kezelése (ennek keretében megtekintheti a KKSZB-n elérheté
szolgdltatasok listajat, a szolgaltatdsokra vonatkozo részletes informacidkat;

e) jogosult adott szolgaltatas nyujtasanak felfliggesztésére, amennyiben ennek
feltételei fennallnak, valamint a felfliggesztés megsziintetésére;

f) SZEJ megvonasa (biztonsagi okokbdl), és Ujra engedélyezése;

g) jogosult valamennyi SZEJ adatainak megtekintésére (kivéve a hozzajuk
kapcsoléddan generalt autentikacios tokenek adatait);

h) képviseletére Kkijelolt természetes személyek (Szolgaltatas FelelGs,
Szolgaltatds-kataldgus Kezel§, Kapcsolattartd) jogosultsagainak kezelése.

A Szolgdltatd a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartdsban torténé muveletekrél naplényilvantartast
vezet.

13.2 A Csatlakozott Szerv feladatai
A Csatlakozott Szerv a Csatlakozasi Megallapodas mellékletét képez6 regisztracids adatlapon koteles
a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartds webes felliletén eljarni, jogosult természetes személyt
kijelolni Kapcsolédé Felenként az aldbbi szerepkdrokre:

e Szolgaltatas FelelGs - szolgdltatd Csatlakozott Szerv esetén,

e Szolgaltatds-kataldgus Kezel - szolgdltatd Csatlakozott Szerv esetén,

e Kapcsolattarté - kliens Csatlakozott Szerv esetén,

e Technikai kapcsolattarté - szolgaltaté és kliens Csatlakozott Szerv esetén

A Csatlakozasi Megallapodas megkotését kdvet6en a KKSZB igénybevételével kapcsolatos eljarasi
folyamatok a Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartas webes felliletén, a Rendszer-felhatalmazasi
Nyilvantartasban regisztralt személyek altal kezdeményezhetdk, illetve folytathatdk a szerepkorhoz
tartozo jogosultsagoknak megfelelGen.

A Rendszer-felhatalmazasi Nyilvantartas webes fellletén a bejelentkezés kétfaktoros azonositas
alapjan torténik. A felhaszndldnév és jelszd Rendszer-felhatalmazdsi Nyilvantartds webes feliiletén
torténd megadasat kovet6en Un. TOTP azonositas torténik, melyhez a bejelentkezé személy sziikséges,
hogy a free OTP informatikai alkalmazas haszndlatahoz alkalmas okos eszkdzzel rendelkezzen.

14. A SZOLGALTATAS BIZTONSAGOS MUKODESENEK
BIZTOSITASA

14.1 Informatikai biztonsag garantalasa

Szolgaltaté a Szolgaltatds nyujtdsa sordn eleget tesz az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus
informdcidbiztonsagardl sz616 térvény és végrehajtdsara kiadott rendeletekben foglalt feltételeknek.

Szolgaltaté biztositja tovabbd a Szolgdltatas keretében megvaldsuld adatkezelés torvényességét,
valamennyi relevdns elSirdsnak valé megfelel6 megoldasok alkalmazdsat az ASZF-ben



meghatarozottak szerint.

Szolgaltaté kijelenti, hogy a Szolgaltatas nyujtdsa soran érvényesiti a zart, teljes kord, folytonos és a
kockdazatokkal ardnyos védelem kovetelményeit.

A Csatlakozott Szerv villalja, hogy a folyamat kialakitasakor el&irt IT biztonsagi kovetelményeknek
megfelel, a Szolgaltato altal elbirt biztonsagi kévetelményeket teljesiti:

14.2

Az informatikai adathaldzat és adatkapcsolat kialakitdsa fenyegetést6l mentes, védett
halézati kapcsolaton keresztiil, nyilt csatorna esetén az adatok titkositasaval valdsul meg.

A Csatlakozott Szerv informacids rendszereinek teljes életciklusaban meg kell valdsitani és
a védelmi intézkedésekkel biztositani kell az elektronikus informacids rendszerben kezelt
adatok és informaciok bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre allasat.

Biztonsagi elvaras, hogy a Szolgaltatas nyujtdsa soran atadott adatok és adatmdiveletek
elkilonitett adatbazisban, térterileten, kdrnyezetben keriiljenek feldolgozasra, amely
legaldbb logikailag kllénbozik a Csatlakozott Szerv altal hasznalt egyéb informatikai
rendszerek adatfeldolgozasi és tarolasi folyamataitdl.

A Csatlakozott Szerv vallalja, hogy az adatszolgdltatast biztonsdgat akadalyozdé vagy
veszélyeztet6 barmely esemény bekovetkezésekor, illetve, ha nem szerz6désszer(
adatcsere folyamatot észlel, haladéktalanul, telefonon és elektronikus levélben értesiti a
Szolgaltatot.

Relevdns szabalyozasok megalkotdsa

A Szolgaltaté fizikai, eljarasrendi és humdn biztonsagi szabalyait a kovetkezd szabdlyzatok
tartalmazzak:
e ajelen Szabalyzat,

* a Szolgdltatd alapitd okirata, amely meghatdrozza a Szolgdltatd szervezeti felépitését, azon
beliil az egyes szervezetekhez kapcsolt feladat-, felel§sség és hatdskoroket,

e a Szolgdltatd hatdlyos Informatikai Biztonsagi Szabdlyzata, amely részletesen szabalyozza az
adatokhoz és az informatikai rendszerekhez, valamint a személyi és fizikai kérnyezethez
kapcsolddo biztonsagi el6irasokat.

14.3

Folyamatos lizemmenet biztositasa

A Szolgdltaté gondoskodik arrdl, hogy rendkiviili Gzemeltetési helyzet esetén (pl.: sulyos lizemzavar
vagy katasztréfa, beleértve a kritikus szoftver/hardver komponenseinek meghibasodasat is) a
rendszerlizemeltetés a lehet6 legrévidebb idén belil helyrealljon.

A rendkiviili Gzemeltetési helyzetek kezelésére a Szolgaltatd rendelkezik biztonsagi mentésekkel,
tartalékolt m(iszaki megoldasokkal és eljarasokkal.

15. A SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG MEGSZUNTETESE

Tekintettel arra, hogy a Szolgdltato a bevezet részében ismertetett jogszabalyi kotelezettségének tesz
eleget a KKSZB KEUSZ szolgaltatdsa révén, igy annak megsziintetésére kizardlag jogszabaly adhat
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felhatalmazast. Ebben az esetben a Szolgaltatd honlapjan, a Csatlakozott Szervek részére elektronikus
Gzenetben kild értesitést a tovabbi lehet&ségeket illetGen, illetve lehetésége van a Szolgaltatds-
kataléguson keresztil is értesités kozzétételére.

16. MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: Csatlakozasi igénybejelent6 adatlap (sablon)

2. szamu melléklet: MUszaki leirdsok: Csatlakozas a KKSZB rendszerhez, KKSzB magas szintd
szoftverarchitektura



