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Dokumentum kontroll

Dokumentum jellemz!k

Projekt hivatalos neve Közigazgatási szakrendszerek egységes eléréséhez és
interoperabilitásához központi alkalmazás szint! szolgáltatások
biztosítása

Projekt rövid neve KAK SW

Projektazonosító KÖFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00025

Dokumentum címe KKSZB Rendszer Felhatalmazási Nyilvántartás (RFNY):
Felhasználói Kézikönyv

Dokumentum azonosítója kkszb-docs-$Id:$

Verziószám v1.3.0

çllapot çtadott

Kiadás kelte 2023-06-12

Utolsó mentés kelte 2023-06-12

Készítette Juhász Erzsébet,Pató István

Fájlnév kkszb_rfny_felhasznaloi_kezikonyv_publikus-v1.3.0.pdf

Dokumentum célja A KKSZB rendszer Rendszer Felhatalmazási Nyilvántartás  -
röviden RFNY -, webes alkalmazásának felhasználói kézikönyve.

Változások jegyzéke

Verzió Dátum Változtatás rövid leírása

v1.3.0 2023.06.12 Mongo adatbázisra áttéréssel bevezetett új funkciók
kapcsán dokumentum frissítése

v1.2.0 2022.02.20 RFNY refaktorálás és funkciób"vülések átvezetése,
képerny"képek frissítése.

v1.1.2 2021.06.11 Karbantartó Nyilvántartások bevezetése.

v1.1.1 2021.02.24 Apróbb javítások, képerny"képek frissítése.

v1.1.0 2020.09.24 Rate limit bevezetése.

v1.0.2 2019.04.02 Apróbb javítások, képerny"képek frissítése.

v1.0.1 2017.12.18 Apróbb javítások, képerny"képek frissítése.

v1.0.0 2017.04.25 Els" kiadás.

Kapcsolódó dokumentumok
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Dokumentum neve Kapcsolat tartalma - helye
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Dokumentum használata
A dokumentum verziószámmal és készítési dátummal rendelkezik, kísérje figyelemmel a verziók
változását.

! A 0.x formájú verziók munkaverziót  jelentenek, így azok kidolgozás alatt állnak,
csak saját felel"sségre használja!

Amennyiben a dokumentumban ezt a jelzést látja "  úgy azon a ponton a dokumentum
kidolgozás vagy egyeztetés alatt áll. Jellemz"en a v0.x verziójú munkaanyagokban talál ilyet.

A kék színben megjelen", aláhúzott szavak referenciák a dokumentumon belül.

A dokumentáció tartalmaz Definíciók at, [Hivatkozások] at és Függelékeket. A dokumentumban
szerepl" fogalmak jobb megértéséhez a Definíciókban talál rövid fogalom magyarázatot. A
Hivatkozások és Függelékek b"vebb információt adnak egy-egy fogalomról.

Használt jelzések:

# Megjegyzés, további információ.

! Tanács, tipp.

! Fontos figyelmeztetés.

A dokumentumban használt angol szavak a megértést segítik. Ott használjuk, ahol a magyar
változat félreérthet" lenne, vagy nem honosult meg annak használata a szakmai nyelvben.

A dokumentumban az alábbi értelemben használunk bizonyos szavakat:

kell, kötelez!:  az adott mondatban szerepl" feltételek, elvárások teljesítése mindenképpen
szükséges a KKSZB használatához, üzemszer! m!ködéséhez.

ajánlott, javasolt : az adott mondatban szerepl" feltételek, elvárások teljesítése nem szükséges a
KKSZB használatához, üzemszer! m!ködéséhez, de nagyban megkönnyíti, vagy egyszer!síti az
egyéb folyamatokat, vagy elvégzend" feladatokat (pl.: hibakeresés).

opcionális, igény szerint : az adott mondatban szerepl" feltételek, elvárások teljesítése a
felhasználó saját döntését"l függ.
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Tárgy
Jelen dokumentum a KKSZB rendszer Rendszer Felhatalmazási Nyilvántartás  - röviden RFNY -,
webes alkalmazásának felhasználói kézikönyve.
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Bevezet!
A dokumentum részletesen bemutatja az RFNY webes felületének használatának módját, segít
megérteni az ott található fogalmakat.

A dokumentum két nagyobb fejezetre bomlik a Kapcsolódó fél  kapcsolati módjától függ!en:

1. A KKSZB rendszerhez, mint Szolgáltató  kapcsolódik.

2. A KKSZB rendszerhez, mint szolgáltatás igénybe vev" - röviden Kliens  -, kapcsolódik.

Természetesen vannak olyan kapcsolódó felek , amelyek mindkét kapcsolati móddal csatlakoznak a
KKSZB rendszerhez, nekik mindkét fejezet releváns.

!
Ahhoz, hogy az RFNY-t igénybe vegye a Kapcsolódó fél, mindenképpen csatlakozási
megállapodást kell kötni a KKSZB rendszerre való csatlakozásról, amely folyamán
a Csatlakozó szervezet, vagyis a Szerz"d" fél  megnevezi a Kapcsolódó feleket.

A Szolgáltatások  esetén a Kapcsolódó félhez  olyan személyeket jelöl ki a Csatlakozó Szervezet a
csatlakozási megállapodás kötéskor, akik a saját Szolgáltatások  tekintetében a webes felületen
keresztül eljárhatnak, az " szerepkörük a KKSZB rendszerben Szolgáltatás felel"s .

A Kliensek  esetén a Kapcsolódó félhez  olyan személyeket jelöl ki a Csatlakozó Szervezet, ( Szerz!d!
fél,) a csatlakozási megállapodás kötéskor, akik szolgáltatások igénybevételének  tekintetében a
webes felületen keresztül eljárhatnak, az " szerepkörük  a KKSZB rendszerben a Kapcsolattartó .

A szolgáltatásokhoz mindig tartozik interfész terv, amelyet a Kapcsolódó fél  által megjelölt
Szolgáltatás felel!s  kezel. Mivel a Szolgáltatás felel!s  képes új szolgáltatásokat is igényelni a KKSZB
rendszerben, ezért egy sz!kített szerepkört is kínál a KKSZB, amellyel csak az interfész terveket
lehet kezelni,  ez a szerepkör a Szolgáltatás Katalógus Kezel" .

A Szolgáltatás Katalógus Kezel" az RFNY webes felületét nem tudja igénybe venni, csak és kizárólag
a már létrehozott Szolgáltatáshoz tartozó intefész leírásokat tudja frissíteni a Szolgáltatás Katalógus
webes felületén keresztül. (A Szolgáltatás Katalógus használatáról a
kkszb_szk_felhasznaloi_kezikonyv-ben olvashat.)
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çbra 1. Szerz!d! és szerepkörök

Az alább egy példát mutatunk be a Szerz!d!, Kapcsolódó fél, Kapcsolattartó és Szolgáltatás Felel!s
kapcsolatára.

Szerz!d! fél:  NAV Bevallási F"osztály

1. Kapcsolódó fél:  NAV iktató rendszer

Kapcsolattartó:  Teszt Anna, Teszt Péter

Szolgáltatás Felel!s:  Teszt Anna, Teszt Mária

2. Kapcsolódó fél:  NAV nyilvántartás

Kapcsolat tartó:  Másik-Teszt Rita, Másik-Teszt András

Szolgáltatás Felel!s:  Másik-Teszt Vera, Másik-Teszt Géza

A fenti példában az adóhatóság f!osztálya mint szerz!d!, megnevezte két rendszerét, mint
kapcsolódó felet,  amelyekhez megadott külön-külön kapcsolattartó és szolgáltatás felel"s
személyeket.

Ezzel a megoldással két, vagy több kapcsolódó fél megadásával elhatárolhatók egymástól a
szolgáltatás kezelésére és igénybe vételére vonatkozó jogok , így például az 1. Kapcsolódó félhez
tartozó személyek nem tudnak eljárni a 2. Kapcsolódó fél  szolgáltatásaival és szolgáltatás
igénybevételeivel kapcsolatban.
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# A Kapcsolattartó és Szolgáltatás Felel"s személyek megegyezhetnek, de legalább
két személy megadása szükséges a helyettesítések miatt.

#
További információkat és dokumentumokat a kapcsolódás és szerz"déskötés
folyamatáról a https://www.idomsoft.hu/kkszb  vagy a kkszb@idomsoft.hu  címen
tudhat meg.
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Azonosítási rendszer használata
A KKSZB rendszerben minden felhasználó csak azonosított módon jelentkezhet be, kétfaktoros
azonosítási folyamaton keresztül.

! A kétfaktoros azonosítás miatt mindenképpen egy mobil eszköz szükséges,
amelyen az egyszer használatos belépési kód generálása megtörténik.

Az azonosítási rendszert közvetlenül nem lehet meghívni, mindig egy adott alkalmazásba történ"
belépéskor érhet" csak el.

Els! bejelentkezés
A felhasználót a KKSZB adminisztrátorok regisztrálják a benyújtott igény alapján, a felhasználó
nem tud a webes felületen regisztrálni.

A regisztrálás hatására a felhasználó a korábban megadott email címére kapja meg az értesít"
üzenetét, hogy a Rendszerfelhatalmazási Nyilvántartás, a Szolgáltatás Katalógus, vagy a Green-Page
webes felületét használhatja. Az értesít" üzenetben szerepl" link egy közös accounts felületre visz,
mely az admin jogokat mutatja.

! Rendszer-felhatalmazási Nyilvántartás elérési linkje Teszt környezet esetén
https://rfny.int-kkszb.gov.hu , Éles környezet esetén pedig https://rfny.kkszb.gov.hu .

! Szolgáltatás Katalógus elérési linkje https://szolgkat.kkszb.gov.hu .

! Green-page elérési linkje https://green-page.kkszb.gov.hu .

Az els" alkalmazás használatkor a bejelentkezés folyamán a felhasználó egy egyszer használatos
kódot kap, amelynek felhasználásával meg tudja adni a jelszavát.

!
Amennyiben a felhasználó nem kap emailt a KKSZB alkalmazástól, ellen"rizni
szükséges, hogy a KKSZB oldali email-ek (pl: egyszer használatos kód) nem
akadtak-e fenn a felhasználó oldalán lév" levelez"rendszer spamsz!r"jén. Ebben
az esetben a kkszb.gov.hu-ra végz"d" címeket engedélyeztetni kell a levelez"
rendszer beállításában.

A jelszó megváltoztatása után mobil eszközt kell regisztrálni a kétfaktoros azonosítás miatt,
amelynek folyamatán az alkalmazás végigvezeti a felhasználót.

Sikeres jelszó megadás és mobil eszköz regisztrálása után, az alkalmazás használható.

! A regisztrálás véglegesítése az òj TOTP képes eszköz regisztrálása képerny"n
található Authentikációs kód megadása gomb megnyomásával történik.
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Ideiglenes jelszó megváltoztatása

$  Keresse fel a használni kívánt oldalt,  például: Rendszer Felhatalmazási Nyilvántartás

$  Változtassa meg a jelszavát!

A jelszóváltoztatás után fel kell vennie mobil eszközére a One-Time Password (OTP) generálásához
szükséges adatokat.

One-Time Password (OTP) felvétele mobil eszközre

Az OTP felvételéhez mobil eszközre és az azon lév" kamerára van szüksége.

!
Minden belépés alkalmával meg kell adnia a mobil eszközén lév! OTP kódot,
ezért mindig tartsa magánál az eszközt, ha a KKSZB rendszerbe kíván
belépni!

$  Telepítse  a mobil eszközére az OTP generáló programot.

$  Adjon hozzá új OTP kódot  a QR kód ikon megnyomásával.

çbra 2. QR kód hozzáadás indítása

$  A KKSZB képerny"n látható oldalra irányítsa rá a kamerát  úgy, hogy a QR kód látható legyen a
képerny"n.
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çbra 3. QR kód bevitele kamerával

$  Befejezte az OTP beállítását a mobil eszközén,  a FreeOTP alkalmazás a QR kódban lév"
adatokat rögzíti a telefonon.

çbra 4. QR kód sikeresen beállítva

Bejelentkezés
A bejelentkezés feltétele, hogy létezzen aktív regisztrációja a KKSZB rendszerben és az els"
bejelentkezés folyamán a jelszavát megadta, valamint a mobil eszközét regisztrálta.
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$  Keresse fel a használni kívánt oldalt,  például: Rendszer Felhatalmazási Nyilvántartás

$  Adja meg a email címét és jelszavát!

çbra 5. Email cím és jelszó megadása

$  Adja meg az autentikációs kódot!  Ehhez a mobil eszközére lesz szüksége, amelyen a FreeOTP
alkalmazást kell elindítania és meg kell érintenie a korábban felvitt KKSZB  jel! elemet, az így
megjelent 6 jegy! számot kell begépelnie a képerny"n.

çbra 6. OTP kód megjelenítése

çbra 7. OTP megadása

Hibás OTP megadásakor "401 Hiba: Autentikáció sikertelen" figyelmeztet" üzenetet fog kapni,
próbálja megadni újra a kódot!

Amennyiben továbbra is sikertelen a bejelentkezés, úgy keresse meg a KKSZB Támogatást a
kkszb@idomsoft.hu  e-mail címen.
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! Amennyiben mobil eszközét!l megválik, úgy el!tte a KKSZB OTP bejegyzést
távolítsa el az eszközr!l!

! A generált OTP kódot, jelszavát sohase adja ki senkinek, ne ossza meg sehol,
azt a KKSZB felületén használja kizárólag!
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Rendszer Felhatalmazási Nyilvántartás
használata
A szolgáltatásokat és szolgáltatás elérési jogosultságokat  a Rendszer Felhatalmazási
Nyilvántartás rendszerben, tudják a Szolgáltatás Felel!s , illetve Kapcsolattartó  szerepkörrel bíró
természetes személyek kezelni. Az egyes eseményeket a rendszer logolja, valamint az érintetteknek
értesítést küld az esemény bekövetkeztér"l.

Az RFNY rendszert az azonosító rendszeren (Cerberus) keresztül lehet elérni.

Amennyiben a felhasználó több kapcsolódó félhez is hozzá van rendelve Kapcsolattartó vagy
Szolgáltatás Felel"s jogkörrel, akkor a bejelentkezés után ki kell választania, hogy mely Kapcsolódó
fél nevében szeretne eljárni. Nagyobb számosságú kapcsolódó fél esetén a választást segíti, ha a
tábla fejlécén kattintva abc sorrendbe rendezi "ket, vagy a keres"mez"be gépeli a kapcsolódó fél
nevét.

çbra 8. Kapcsolódó fél választó

A sikeres bejelentkezés után az RFNY f!oldalán keresztül, valamint menürendszerében
navigálva érhet"ek el a szolgáltatások, szolgáltatás elérési jogosultságok kezeléséhez szükséges
funkciók.
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çbra 9. RFNY F!oldal

A képerny" bal fels" sarkán látja a bejelentkezett felhasználó azonosítóját, alatta azt az id"t, ami
után az alkalmazás automatikusan kijelentkezteti az alkalmazásból, ez 15 perc.

$  Amennyiben az Önhöz rendelt másik kapcsolódó fél adatait szeretné kezelni, úgy válassza a
KAPCSOLîDî FÉL VçLTçS   gombot.

! Amennyiben nem használja az alkalmazást mindenképpen jelentkezzen ki a
KIJELENTKEZÉS gomb megnyomásával, vagy zárja be a böngész!ablakot.

# A kezd" képerny"re a %  F"oldal kiválasztásával térhet vissza.

Bal oldalon  láthatja az alkalmazás menürendszerét,  amely az alábbiakat tartalmazza:

¥ &  Szolgáltatás elérési jogosultságok: A Szolgáltatás elérési jogosultságok kezelésére szolgáló
menüpont, melyb"l a szolgáltatást igénybe vev" szervezetek kapcsolattartóinak funkciói
érhet"ek el. A menüpont részletes leírását a Szolgáltatás elérési jogosultságok f"menü
fejezetben találja.

¥ &  Szolgáltatások: A kapcsolódó fél által nyújtott szolgáltatások kezelésére szolgáló menüpont, a
szolgáltatás felel"s szerepkörrel felruházott felhasználók számára érhet" el. A menüpont
részletes leírását a Szolgáltatások f"menü  fejezetben találja.

¥ '  Szervezet: A kapcsolódó fél saját szervezeti adatait tekinthetik meg annak szolgáltatás
felel"sei, illetve kapcsolattartói. A menüpont részletes leírását a Szervezet f"menü  fejezetben
találja.
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F!oldal
A F"oldalon a F"menüben is megtalálható néhány fontosabb funkció került kiemelésre, melyeket
innen, az adott gyorsgomb megnyomásával szintén elérhet. Az adott funkcióhoz a rendszerbe
rögzített kérelmek aktuális darabszáma is megjelenik tájékoztató jelleggel.

A %  F"oldal felületér"l az alábbi funkciókat érheti el:

Amennyiben rendelkezik Kapcsolattartó szerepkörrel:

¥ Benyújtott SZEJ

¥ Elfogadott SZEJ

çbra 10. Kapcsolattartó F!oldali csempék

Amennyiben rendelkezik Szolgáltatás Felel"s szerepkörrel:

¥ Benyújtott SZLK

¥ Engedélyezett SZLK

¥ Engedélyezésre váró SZEJ

¥ Engedélyezett SZEJ
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