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2. BEVEZETÉS 

2.1. ÁLTALÁNOS KÖVETELMÉNYEK 

Az általános követelmények fejezet azon bemeneti követelmények gyűjteménye, melyek teljesítése 

szükséges a Megrendelő részéről. 

A fejezet részletesen bemutatja a termék minőségbiztosítás igénybevételének szükséges bemeneti 

adatait. 

2.2. SZOLGÁLTATÁSELEMEK BEMENETI KÖVETELMÉNYEI 

A teljesítés megkezdéséhez szükséges, bemeneti követelményeit szolgáltatáselemenként két 

csoportba sorolja a központi termék minőségbiztosító. Megkülönbözteti a Megrendelő szervre vonatkozó 

követelményeket és a Fejlesztői szervezettől elvárt követelményeket szolgáltatáselemenként. 

2.2.1. Megrendelő szervvel (ügyféllel) szemben támasztott követelmények 

Azon Megrendelő szervek által biztosítandó adatok, információk, dokumentumok vagy állományok 

gyűjteménye, amelyek a megrendelt szolgáltatáselemek végrehajtásának előfeltételei. 

2.2.2. Fejlesztő szervezettel (szállítóval) szemben támasztott követelmények 

Azon Fejlesztő szervezet által biztosítandó közreműködés, adatok, információk, dokumentumok vagy 

állományok gyűjteménye, amelyek a megrendelt szolgáltatáselemek végrehajtásának előfeltételei. 
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3. SZAKMAPOLITIKAI ELVÁRÁSOKNAK VALÓ MEGFELELÉS ÉRTÉKELÉSE 

3.1. MEGRENDELŐ SZERVVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény 

azonosítója 

Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

SZP-M-01 Nyilatkozatok, igazolások, tanúsítások 

biztosítása 

A szakmapolitikai követelmények 

teljesítését igazoló nyilatkozatok és 

igazolások, tanúsítások, vagy a 

követelmények teljesítése alóli részleges 

vagy teljes felmentést igazoló engedélyek. 

SZP-M-02 Tanúsítvány A szakmapolitikai követelmény teljesítését 

igazoló tanúsítvány. 

SZP-M-03 Felmentések, eltérés engedélyek A szakmapolitikai követelmények teljesítése 

alóli részleges vagy teljes felmentések, 

illetve eltérés engedélyek. 

SZP-M-04 Műszaki és szerződéses 

dokumentációk 

A szakmapolitikai követelmények 

teljesítését igazoló műszaki és szerződéses 

dokumentációk, vagy azokkal egyenértékű 

Megrendelői nyilatkozatok. 

3.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

Nincs Fejlesztő szervezettel szemben támasztott követelmény. 
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4. FEJLESZTÉSI DOKUMENTÁCIÓ MŰSZAKI ÉRTÉKELÉSE 

4.1. MEGRENDELŐ SZERVVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelménye megnevezése Követelmény leírása 

DV-M-01 Tartalmi és formai 

követelmény jegyzék 

Dokumentumokkal kapcsolatos 

tartalmi és formai követelmények 

megadása egyértelmű azonosítókkal. 

DV-M-02 Termék jegyzék A Szoftvertermékkel leszállítandó 

dokumentumok listájának megadása 

egyértelmű azonosítókkal. 

DV-M-03 Keresztreferencia táblázat A dokumentumok kötelező tartalmi 

elemeinek fellelhetőségének 

megadása a központi termék 

minőségbiztosító által biztosított 

keresztreferencia táblázat kitöltésével. 

4.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

Nincs Fejlesztő szervezettel szemben támasztott követelmény. 
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5. MAGAS SZINTŰ TESZT LEFEDETTSÉG ÉRTÉKELÉS 

5.1. MEGRENDELŐ SZERVVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

MT-M-01 Műszaki követelmények 

meghatározása 

Műszaki követelményspecifikáció 

egyértelmű azonosítókkal. 

MT-M-02 Követelmények besorolása A követelmények prioritás sorrendje 

(mennyire fontos és milyen hibaarányt 

engedélyez a Megrendelő azzal a 

követelménnyel szemben). 

MT-M-03 Több verziós tesztelés 

állásfoglalás 

Amennyiben eltérnek az egyes 

tesztekhez tartozó szoftvertermék 

verziószámok a Megrendelőnek 

nyilatkoznia kell arról, hogy a több 

verziós tesztelést is elfogadottnak 

tekinti-e. 

5.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

MT-F-01 Tesztelési dokumentáció 

keresztreferencia táblázat 

A tesztelési dokumentáció tartalmi 

elemeinek fellelhetőségének 

megadása a központi termék 

minőségbiztosító által biztosított 

tesztelési dokumentáció 

keresztreferencia táblázat kitöltésével. 
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6. KÓDMINŐSÉG VIZSGÁLAT ÉS ALACSONY SZINTŰ TESZT 

LEFEDETTSÉG VIZSGÁLAT 

6.1. MEGRENDELŐ SZERVVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

Jelen szolgáltatáselemnél a vizsgálathoz a szükséges bemeneti követelményeket a fejlesztő 

szervezetnek kell biztosítani. 

6.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK A 

VIZSGÁLÓ LABORATÓRIUM ÁLTAL VÉGREHAJTOTT VIZSGÁLAT ESETÉN 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

KM-F-01 Rendszertervek biztosítása Fizikai, logikai rendszerterv és műszaki 

követelményspecifikáció biztosítása. 

KM-F-02 Forráskód A forráskód vagy annak elérhetősége. 

KM-F-03 Forráskód változás 

(továbbfejlesztés esetén) 

A továbbfejlesztés megkezdése előtti 

forráskód és a továbbfejlesztés során 

keletkezett forráskód átadása. 

KM-F-04 Parancsok A tesztek futtatásához szükséges 

információk, parancsok biztosítása. 

KM-F-05 Függőségek, külső tárolók A tesztek futtatásához szükséges az 

egyedi és harmadik féltől származó 

külső tárolók (repository-k) közötti 

kapcsolatok biztosítása. Ezen 

kapcsolatok azoknak a függőségeknek 

az elérhetőségét garantálják, 

amelyeknek a függvényeit az átadott 

forráskód nem tartalmazza, de a build 

folyamatot befolyásolhatja. 

KM-F-06 Build Ha a projekt felépítése (build) 

szükséges - információ biztosítása, 

amely a tesztek futtatását teszi 

lehetővé. 
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Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

KM-F-07 Projekt menedzselő eszköz A felhasznált projekt építő és 

menedzselő eszköz használatához 

szükséges információk biztosítása. 

KM-F-08 CI/CD technológia Amennyiben a fejlesztő szervezet CI/CD 

technológiát használt, úgy azon 

beállítások, konfigurációs fájlok (pl.: 

Jenkins fájl) biztosítása. 

KM-F-09 Konfigurációs fájl Amennyiben már végzett a megrendelő 

kódminőség vizsgálatot SonarQube 

eszközzel, azon konfigurációs fájl 

biztosítása (sonar-project.properties 

fájl). 

KM-F-10 Kódkizárás A forráskódban felhasznált 

keretrendszerek és/vagy készen 

integrált modulok ismertetése és 

indoklása fejlesztő szervezet oldalról 

kódkizárás céljából. 
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6.3. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

KÜLSŐ FÉL ÁLTAL VÉGREHAJTOTT VIZSGÁLAT EREDMÉNYEINEK 

ÁTVIZSGÁLÁSA ESETÉN 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

KM-F-11 Harmadik fél által 

végrehajtott kódminőség és 

alacsony szintű 

tesztlefedettség vizsgálatok 

dokumentációja 

Amennyiben a megrendelő a KM-MOD-

03 azonosítójú módszertant választja, a 

végrehajtott kódminőség és alacsony 

szintű teszt lefedettség vizsgálat 

eredményeit tartalmazó 

dokumentációt szükséges átadni, a 

harmadik fél által végrehajtott 

kódminőség és alacsony szintű teszt 

lefedettség vizsgálat értékeléséhez. Az 

átadott dokumentációnak tartalmaznia 

kell az alkalmazott eszköz 

megnevezését (verziószámmal) és az 

alkalmazott módszertan leírását. 

KM-F-12 Verifikációs és validációs 

nyilatkozat 

Amennyiben a megrendelő a KM-MOD-

03 azonosítójú módszertant választja, 

abban az esetben szükséges 

bemutatnia a fejlesztés során 

alkalmazott kódminőség és alacsony 

szintű teszt lefedettség vizsgáló eszköz 

és módszertan központi termék 

minőségbiztosíró által kiállított 

verifikációs és validációs nyilatkozatát. 
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7. TELJESÍTMÉNY TESZT 

7.1. MEGRENDELŐI KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

TT-M-01 Egyidejű kiszolgálás elvárás Az egyidejűleg, konkurensen érkező 

felhasználók számának 

meghatározása. 

TT-M-02 Tesztelési lépések (UI felőli 

teljesítmény teszt esetén) 

A végrehajtandó tesztelési folyamat 

meghatározása. 

A tesztelési folyamat során használni 

kívánt adatok előkészítése (pl.: 

bejelentkezési adatok, bizonyos mezők 

mivel legyenek kitöltve) 

7.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK A 

VIZSGÁLÓ LABORATÓRIUM ÁLTAL VÉGREHAJTOTT VIZSGÁLAT ESETÉN 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

TT-F-01 Vizsgálat időpontja Időpont meghatározása, amikor a 

vizsgálat biztonsággal végrehajtható. 

TT-F-02 Vizsgált környezet A vizsgálni kívánt környezet 

meghatározása. 

TT-F-03 Hálózati kapcsolat Hálózati kapcsolat biztosítása a 

központi termék minőségbiztosító 

teljesítmény tesztelő rendszere és a 

vizsgálni kívánt szoftvertermék között. 
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Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

TT-F-04 Külső kapcsolatok A vizsgálat végrehajtása előtt 

Megrendelőnek fel kell mérnie vagy fel 

kell méretnie a vizsgált szoftvertermék 

kapcsolatait és függőségeit a 

kockázatok meghatározására (a 

szoftvertermék túlterhelődés miatt 

elérhetetlenné válik vagy egyes 

kapcsolatain keresztül más 

rendszereket elérhetetlenné tesz). 

TT-F-05 Lépések (szoftvertermék 

elem teljesítmény teszt 

esetén) 

A szoftvertermékben vizsgálandó 

elemek meghatározása. 

A vizsgált interfész/szolgáltatás 

megszólítására használt protokoll 

tisztázása és egy példa kérés – válasz 

összeállítása, ami alapján 

összeállíthatók használni kívánt kérés – 

válasz párok. 

A vizsgálat során használni 

kívánt/használható adatok 

összegyűjtése (pl.: bejelentkezési 

adatok, kérésekben használatos 

paraméterek). 

TT-F-06 Fejlesztői és üzemeltetői 

közreműködés 

A vizsgálat végrehajtásának ideje alatt 

szükség van a szoftvertermék 

üzemeltetőjével és fejlesztőjével a 

folyamatos kommunikációra. Erre a 

vizsgálatot gátló esetleges problémák, 

azonnali javítások miatt van szükség. 
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7.3. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

KÜLSŐ FÉL ÁLTAL VÉGREHAJTOTT VIZSGÁLAT EREDMÉNYEINEK 

ÁTVIZSGÁLÁSA ESETÉN 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

TT-F-07 Harmadik fél által 

végrehajtott teljesítmény 

tesztek dokumentációja 

Amennyiben a megrendelő a TT-MOD-

03 azonosítójú módszertant választja, a 

végrehajtott teljesítmény tesztek tervét 

és eredményeit tartalmazó 

dokumentációt szükséges átadni, a 

harmadik fél által végrehajtott 

teljesítmény tesztek értékeléséhez. Az 

átadott dokumentációnak tartalmaznia 

kell az alkalmazott eszköz 

megnevezését (verziószámmal) és az 

alkalmazott módszertan leírását. 

TT-F-08 Verifikációs és validációs 

nyilatkozat 

Amennyiben a megrendelő a TT-MOD-

03 azonosítójú módszertant választja, 

abban az esetben szükséges 

bemutatnia a fejlesztés során 

alkalmazott teljesítmény tesztelő 

eszköz és módszertan központi termék 

minőségbiztosító által kiállított 

verifikációs és validációs nyilatkozatát. 
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8. SÉRÜLÉKENYSÉGI TESZT 

8.1. MEGRENDELŐI KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

ST-M-01 Megrendelői beleegyezés A Megrendelőnek nyilatkozatban hozzá 

kell járulnia a sérülékenységi teszt 

végrehajtásához. 

8.2.  FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK A 

VIZSGÁLÓ LABORATÓRIUM ÁLTAL VÉGREHAJTOTT TESZT ESETÉN 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

ST-F-01 Rendszertervek biztosítása Fizikai, logikai rendszerterv, 

követelményspecifikáció és 

rendszerbiztonsági terv biztosítása. 

ST-F-02 Hálózati kapcsolatok 

biztosítása 

Hálózati kapcsolat biztosítása a 

központi termék minőségbiztosító 

sérülékenységi teszt környezet és a 

tesztelni kívánt webes szoftvertermék 

között. 

ST-F-03 Elérhetőség(ek) A szoftvertermék hálózati 

elérhetőségének meghatározása. 

ST-F-04 Tesztelési időpont A tesztelési időpont meghatározása, és 

ezzel egyidőben a harmadik féltől 

származó eszközök, szolgáltatások 

verzió(k) láthatóságának biztosítása. 
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8.3. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

KÜLSŐ FÉL ÁLTAL VÉGREHAJTOTT TESZT EREDMÉNYEINEK 

ÁTVIZSGÁLÁSA ESETÉN 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

ST-F-05 Harmadik fél által 

végrehajtott sérülékenységi 

teszt dokumentációja 

Amennyiben a megrendelő a ST-MOD-

02 azonosítójú módszertant választja, a 

végrehajtott sérülékenységi teszt 

eredményeit tartalmazó 

dokumentációt szükséges átadni, a 

harmadik fél által végrehajtott 

sérülékenységi teszt értékeléséhez. Az 

átadott dokumentációnak tartalmaznia 

kell az alkalmazott eszköz 

megnevezését (verziószámmal) és az 

alkalmazott módszertan leírását. 

ST-F-06 Verifikációs és validációs 

nyilatkozat 

Amennyiben a megrendelő a ST-MOD-

02 azonosítójú módszertant választja, 

abban az esetben szükséges 

bemutatnia a fejlesztés során 

alkalmazott sérülékenységi teszt 

eszköz és módszertan központi termék 

minőségbiztosító által kiállított 

verifikációs és validációs nyilatkozatát. 
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9. MEGRENDELŐ ÁLTAL BEVONT MINŐSÉGBIZTOSÍTÓ ÁLTAL 

KÉSZÍTETT TERMÉKEK ÉRTÉKELÉSE 

9.1. MEGRENDELŐVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelménye megnevezése Követelmény leírása 

MBV-M-01 Tartalmi és formai 

követelmény jegyzék 

A Megrendelő által bevont 

minőségbiztosító által készítendő 

termékekkel kapcsolatos tartalmi és 

formai követelmények egyértelmű 

azonosítókkal. 

MBV-M-02 Termék jegyzék A Megrendelő által bevont 

minőségbiztosító által leszállítandó 

termékek listája egyértelmű 

azonosítókkal. 

MBV-M-03 Vizsgált dokumentum  A definiált, vizsgálat tárgyát képző 

dokumentumok átadása. 

9.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

Nincs Fejlesztő szervezettel szemben támasztott követelmény. 
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10. MINŐSÉGBIZTOSÍTÁSI TERV ELKÉSZÍTÉSE ÉS MÉRFÖLDKÖVEK 

SZERINTI ÉRTÉKELÉS/VIZSGÁLAT 

10.1. MEGRENDELŐVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelménye megnevezése Követelmény leírása 

MF-M-01 Egyedi megállapodás A szolgáltatáselem igénybevételéhez 

egyedi megállapodás megkötése 

szükséges. 

MF-M-02 A megrendelt 

szolgáltatáselemek értékelési 

előfeltételeiben szereplő 

követelmények 

meghatározása 

Az értékelés elvégzéséhez 

elengedhetetlen, hogy a megrendelő a 

minőségbiztosító rendelkezésére 

bocsájtsa a megrendelt 

szolgáltatáselemek értékelési 

előfeltételeiben szereplő, az adott 

mérföldkövekhez tartozó, megrendelt 

szolgáltatáselemek 

követelményleírásaiban 

megfogalmazott követelményeket, 

amelyek szükségesek a projekt kellő 

mélységű megismeréséhez. 

10.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

Követelmény azonosítója Követelménye megnevezése Követelmény leírása 

MF-F-01 Alkalmazásfejlesztési 

módszertan 

A fejlesztő szervezetnek meg kell 

határoznia az alkalmazásfejlesztés 

módszertanát. 

MF-F-02 Alkalmazásfejlesztési 

ütemezés 

A fejlesztő szervezetnek meg kell 

határoznia az alkalmazásfejlesztés 

ütemezést. 
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Követelmény azonosítója Követelménye megnevezése Követelmény leírása 

MF-F-03 A megrendelt 

szolgáltatáselemek értékelési 

előfeltételeiben szereplő 

követelmények 

meghatározása 

Az értékelés elvégzéséhez 

elengedhetetlen, hogy a megrendelő a 

központi termék minőségbiztosító 

rendelkezésére bocsájtsa a megrendelt 

szolgáltatáselemek értékelési 

előfeltételeiben szereplő, az adott 

mérföldkövekhez tartozó, megrendelt 

szolgáltatáselemek 

követelményleírásaiban 

megfogalmazott követelményeket, 

amelyek szükségesek a projekt kellő 

mélységű megismeréséhez. 
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11. JOGSZABÁLYI MEGFELELŐSÉG ÉRTÉKELÉSE 

11.1. MEGRENDELŐVEL (ÜGYFÉLLEL) SZEMBEN TÁMASZTOTT 

KÖVETELMÉNYEK 

A jogszabályi megfelelőség értékelése során készítendő szoftvertermékekkel kapcsolatos jogszabályi 

követelményeket a megrendelő határozza meg, és azokat egyértelmű azonosítókkal ellátva átadja a 

központi termék minőségbiztosítónak. A jogszabályi elvárások értékelése a megrendelő által átadott 

követelményjegyzék alapján történik. 

Követelmény azonosítója Követelmény megnevezése Követelmény leírása 

JM-M-01 Egyedi megállapodás A szolgáltatáselem igénybevételéhez 

egyedi megállapodás megkötése 

szükséges. 

JM-M-02 Tervezési dokumentumok Projekt tervezési dokumentumok 

(követelményspecifikáció, 

rendszertervek, igazgatási rendszerterv, 

igazgatási koncepció, külön jogszabály-

elemzés, jogszabály-módosítás 

tervezete, minden olyan dokumentum, 

amely jogi-igazgatási tartalommal bír) 

átadása 

JM-M-03 Eltérések meghatározása Amennyiben olyan jogszabály hatálya 

alá esik a szoftver, ami kivételt ad a 

felsorolt jogszabályok valamely pontja 

alól, azt a megrendelőnek jelezni kell, 

jogszabályi pontos hivatkozással együtt. 

11.2. FEJLESZTŐ SZERVEZETTEL SZEMBEN TÁMASZTOTT KÖVETELMÉNYEK 

Nincs Fejlesztő szervezettel szemben támasztott követelmény. 


